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© Туленков М.В., 2018рік 
1. Мета дисципліни – формування в студентів фундаментальних знань з теорії соціального управління, а також набуття ними відповідних умінь і навичок та їх  використання  в  соціальній практиці організаційно-управлінській діяльності.
2. Попередні вимоги до опанування або вибору навчальної дисципліни:

1)знати ключові засади загальної соціології, соціології організацій та  управління, теорії соціальних технологій; 

 2)володіти навичками проектування соціологічних досліджень та використання емпіричних  методів соціологічного  обстеження соціальних явищ і процесів.

 3. Анотація навчальної дисципліни. Дисципліна «Теорія соціального управління» входить до циклу професійної підготовки фахівців з вищою освітою, освітнього  ступеня «магістр», спеціальності «соціологія», спеціалізації «соціологія управління та маркетингових досліджень». 

Вона передбачає вивчення наукових засад, понятійно-категоріального апарату, генезису, змісту, типології, структури, функцій та особливостей  системи соціального управління, а також законів, принципів, методів і технологій управлінської діяльності в перехідному суспільстві. 

У межах вивчення даної дисципліни передбачається закріплення студентами вмінь і навичок опрацювання  сучасної наукової літератури, критичного осмислення місця й ролі теорії соціального управління  в життєдіяльності сучасного суспільства, а також критеріїв оцінювання ефективності управлінської діяльності в умовах глобальних соціальних змін і суспільних трансформацій.  Отримані знання і навички сприятимуть підвищенню фахового рівня та професійної компетентності майбутніх магістрів соціології у процесі здійснення соціологічного обстеження впливу адміністративно-управлінських чинників  на розвиток сучасного суспільства. 


 Програма  дисципліни складається з двох змістових частин:  частина 1 «Вступ до теорії соціального управління»;  частина 2 «Науково-методологічні та технологічні засади соціального управління».
4. Завдання (навчальні цілі).  Основними завданнями вивчення даної дисципліни є: 

1) надання студентам фундаментальних знань про науковий статус, закони, принципи, методи, зміст, структуру, функції, предметну сферу, основні поняття і категорії теорії соціального управління, а також про основні напрями розвитку даної теорії та її ролі в системі сучасного соціологічного знання; 
2) набуття студентами відповідних умінь і навичок використання соціологічного підходу до вивчення ролі організаційно-управлінських процесів у розвитку суспільного буття,  виявлення   можливостей соціального управління в перебігу  розбудови сучасного соціуму та його впливу на динаміку демократичних перетворень  транзитивного суспільства; 
 3) розширення в студентів наукового кругозору щодо характеру та особливостей   використання технологій соціального управління як інструментального чинника  сталого функціонування та  подальшого розвитку сучасного суспільства.
Це спрямовано на формування наступних компетентностей:
ФК-26. Здатність визначати соціальні критерії, показники, механізми функціонування та 
 
 тенденції розвитку сучасних організацій. 
ФК-28.Здатність до виконання адміністративних функцій в управлінських та 
   
 
 маркетингових структурах.
ФК-29.Здатність до прийняття і оцінювання управлінських рішень спираючись 

на отриманні знання та вміння.
5. Результати навчання за дисципліною:
	Результат навчання:

(1) знати; 2) вміти; 3) комунікація; 

4) автономність та відповідальність
	Форми ( методи 

або технології) викладання та

навчання
	Методи оцінки та пороговий критерій оцінювання (за необхідності)
	Відсоток у підсумко-вій оцінці

дисциплінни

	Код
	Результат навчання
	
	
	

	1.1
	Знати  генезис, закони, принципи,  ключо-ві концепції,  структуру, функції та основ-ні категорії теорії соціального управління, її місце в системі наукового знання
	лекції,   практичні заняття, самостійна робота
	усна  відповідь,

тематична  допо-відь, контрольне опитування   
	15

	1.2
	Знати  функції, типи, методи , технології  та критерії  ефективності соціального уп-равління, а також механізми  функціону-вання  управління в суспільстві
	лекції,  практичні  заняття, самостійна робота
	 усна  відповідь,

тематична допо-відь, контрольне опитування  
	15

	2.1
	Вміти аналізувати вплив різних типів  со-ціального  управління  на  функціонуван-ня  та розвиток  соціальних  організацій ,  демократизацію суспільного життя 
	лекції,   практичні заняття, самостійна робота
	усна  відповідь,

тематична допо-відь, контрольне опитування     
	10

	2.2
	Вміти виокремлювати головні проблеми  функціонування  та  тенденції розвитку  систем соціального управління  на різних рівнях організації суспільного буття
	лекції,  практичні  заняття, самостійна робота
	усна  відповідь,

тематична допо-відь, контрольне опитування   
	10

	3
	Вміти презентувати науково-дослідний проект (завдання) щодо аналізу та можли-востей сучасних  технологій  соціального управління у розбудові  суспільного життя
	самостійна робота, презентація науково-дослідного проекту (завдання), колоквіум
	презентація нау-ково-дослідного  проекту  ( завдан-ня)
	20

	4 
	Вміти самостійно  здійснювати аналітич-ну, дослідну та пошукову   діяльність
	практичні заняття, дослідні завдання, самостійна робота
	тематична  допо-відь,  модульна  робота  
	30


6. Співвідношення результатів навчання дисципліни із програмними результатами навчання
	Результати навчання дисципліни  (код)

Програмні результати навчання (назва)
	1.1
	1.2
	2.1
	2.2
	3
	4

	Вміти визначати критерії, показники, механізми функціонування та тенденції розвитку сучасних організацій (прн 32) 
	+
	+
	+
	+
	+
	+

	Демонструвати  навички  виконання  адміністративних  функцій  в управлінських та маркетингових структурах  (прн 34) 
	
	
	+
	+
	+
	+

	Вміти приймати і оцінювати управлінські рішення, спираючись на отриманні знання і вміння  (прн 35)
	
	+
	+
	+
	+
	+


7. Схема формування оцінки.

7.1. Форми оцінювання знань студентів: 
 А) семестрове оцінювання: 1) активна робота студентів під час проведення семінарських занять (РН-1.1;РН-1.2;РН-2.1;РН-2.2) –20/12 балів, тобто 10 занять по 2 максимально бали або 1,2 мінімальний бал за кожне заняття; 2) виконання 2-х модульних контрольних робіт ( РН-1.1;РН-1.2;РН-2.1;РН-2.2;РН-4) – 20/12 балів, тобто дві роботи по 10 максимальних балів або по 6 мінімальних бали за кожну модульну контрольну роботу; 3) виконання та презентація результатів індивідуального науково-дослідного проекту ( завдання) -  (РН3; РН4) – 20/12 балів, тобто максимум 15 балів (і мінімум 9 балів) за результат виконання завдання та максимум 5 балів (і мінімум 3 бали) за презентацію отриманих результатів; загальний мінімум балів за виконання завдання – 12 балів.  

    Б) підсумкове оцінювання: письмовий екзамен за білетом (білет містить чотири питання) - максимально 40 балів (10 максимальних балів або 6 мінімальних балів за кожне питання). Мінімальна оцінка успішного  складання екзамену – 24 бали.  
   В) умови допуску до підсумкового екзамену: студент не допускається до екзамену, якщо протягом семестру він набрав менше ніж 36 балів; такий студент допускається до екзамену за умови написання реферативної роботи, яка за змістом і обсягом має відповідати кількості неопрацьованих ним  тем даної  дисципліни протягом семестру.
7.2 Організація оцінювання. 

 Семінарські заняття оцінюються за фактом їх реального проведення, а відповідні бали накопичуються протягом усього семестру. Модульна контрольна робота 1 виконується  студентами в межах самостійної роботи протягом наступного тижня  після вивчення тем 1-5 (термін виконання роботи – один тиждень).  Модульна контрольна робота 2 виконується студентами  в межах самостійної роботи протягом наступного тижня після вивчення тем 5-10 (термін виконання роботи також один тиждень). Індивідуальне науково-дослідне завдання виконується кожним студентом в межах самостійної роботи протягом семестру та презентується під час проведення останнього за розкладом графіку навчального процесу семінарського заняття.

7.3 Шкала відповідності оцінок
	           Відмінно / Excellent
	90-100

	Добре / Good
	75-89

	                   Задовільно / Satisfactory
	60-74

	          Незадовільно / Fail
	0-59


8. Структура навчальної дисципліни. Тематичний план лекцій і семінарських занять

	№

те-ми
	Назва частин і тем
	Кількість годин:

	
	
	Лекції
	Семінарські заняття 
	Самостійна робота

	Частина 1 «Вступ до теорії соціального  управління »

	  1
	Науковий статус, предмет і основні завдання теорії соціального управління   
	2
	2
	6

	  2
	Сутність, зміст, типологія та особливості  соціального управління
	2
	2
	8

	  3
	Генеза та історичні етапи розвитку   соціально-управлінської думки   
	2
	2
	8

	  4
	Соціологічні парадигми  аналізу соціально-  управлінської діяльності 
	2
	2
	8

	  5
	Системний характер соціального управління
 в сучасному суспільстві 
	2
	2
	8

	 Модульна контрольна робота 1
	-
	-
	2

	Частина 2 «Науково-методлогічні та технологічні засади соціального управління»

	  6
	Закони і принципи  соціального управління 
	2
	2
	6

	  7
	Структура і функції соціального управління
	2
	2
	8

	  8
	Методологія і методи соціального управління 
	2
	2
	8

	  9
	Сучасні технології соціального управління 
	2
	2
	8

	 10
	Критерії ефективності соціального управління 
	2
	2
	8

	Модульна контрольна робота 2
	-
	-
	2

	
	Всього
	20
	20
	80


Форма підсумкового контролю – екзамен. 

Загальний обсяг дисципліни – 120 годин, в тому числі: лекції –  20 годин; 

семінарські заняття –  20 годин;  самостійна робота  – 80 годин.

9. Рекомендовані джерела:

Основні (базові):
1.Атаманчук Г.В. Управление - социальная ценность и эффективность/Г.В.Атаманчук.-М.:Луч,1995.-148с.
2.Афанасьев В.Г.Общество: системность, познание и управление /В.Г.Афанасьев .- М.:    Политиздат,1981.-432с.
3.Бек У. Влада і контрвлада у добу глобалізації: пер.з нім./У.Бек.-К.:Ніка-Центр,2011.-408с. 

4.БлейкР.Научные методы управления: пер. с англ./Р.Блейк, Дж.Мутон.-М.:Издательский сервис, 2004.-543с.

5.Василенко И.А. Административно-государственное управление в странах Запада: США, Великобритания, Франция, Германия:учеб. пособие /И.А.Василенко.- М.: Логос, 2001.-200с.
6.Марков М. Технология и эффективность социального управления: пер. с болг./М. Марков.- М.: Прогресс, 1982.-267с.
7.Основы современного социального управления: теория и методология: учеб. пособие/Под ред. В.Н.Иванова.-М.:Экономика,2000.-271с.
8.Слепенков И.М. Основы теории социального управления /И.М.Слепенков,Ю.П.Аверин.-М.: Высшая школа,1990.-302с. 
9.Социальное управление: Курс лекций.-М.: Изд-во РАГС,2000.-438с.
10.Управління сталим розвитком  :підручник / За заг ред.В.П.Беха, М.В.Туленкова. К.: 

Каравела,2018.-538с.

11.Туленков М.В.Теоретико-методологічні основи організаційної взаємодії в соціальному управлінні:моногр.-2-е вид.-К.:Каравелла, 2015.-512с.

12.Щокин Г.В.Теория социального управления/Г.В.Щокин.-К.:МАУП,1996.-408с.
Додаткові:
13.Андруник А.П. Технологии эффективного менеджмента [Электр. Ресурс]: учебное

пособие /А.П.Андруник.-Пермь:»Кунгурская типография», 2015.-362с.

14.Афанасьев В.Г.Человек в управлении обществом /В.Г.Афанасьев.-М.:Политиздат, 1977.- 382с.
15.Бех Ю.В. Філосософський модус загальної теорії управління:моногр./Ю.В.Бех.-К.:Вид-во НПУ імені М.П.Драгоманова, 2013.-476с.

16.Богатырева О.Н. Кадровые технологии в системе управления персоналом: учебное

пособие /О.Н.Богатырева, Е.Ю.Бармина.-СПб: СПбГТУРП,2013.-46с.

17.Блинов А.О. Управленческое консультирование: учебник для магистров/ А.О.Блинов, В.А.Дресвянников.-М.: Дашков и Ко,2013.-222с.

18.Віноградська О.М. Тексти лекцій з курсу «Ділове адміністрування» /О.М.Віноградська.- Х.: ХНАМГ,2003.-150с.
19.Герасимов Б.М. Социальные технологи в управлении :моногр./Б.М.Герасимов,

В.Г.Чумак.-  Самара: Изд-во СамНЦ РАН, 2014.-396.
20.Дендев Б. Информационные и коммуникационные технологии в образовании: моногр./Б.Дендев.-М.: ИИТО ЮНЕСКО, 2013.-320с.
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