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1. Мета дисципліни – формування у студентів теоретичних та практичних знань в галузі соціального управління людськими ресурсами в сучасній організації. 
 
2. Попередні вимоги до опанування або вибору навчальної дисципліни:
1. Знати ключові засади соціології організацій та управління, теорії соціальних технологій. 
2. Володіти знаннями методології та навичками організації наукових досліджень з основами інтелектуальної власності.
3. Вміти використовувати емпіричні методи соціологічного обстеження соціальних явищ і процесів та новітні методи аналізу даних в соціології.

 3. Анотація навчальної дисципліни. Дисципліна «Соціальне управління людськими ресурсами» входить до варіативної частини циклу професійної підготовки фахівців з вищою освітою, освітнього ступеня «магістр», спеціальності «Соціологія», спеціалізації «Соціальна експертиза та аудит». Студенти будуть ознайомлені з методами аналізу соціальної якості людських ресурсів та адекватності їх застосування в діяльності організації; із застосуванням різних методик планування та управління людськими ресурсами організації, мінімізації таких негативних соціальних ефектів організаційної діяльності, як експлуатація, відчуження робітників, неефективність в реалізації їх людського, творчого і професійного потенціалу.  

4. Завдання (навчальні цілі). Основними завданнями вивчення даної дисципліни є: 
	систематизація теоретичного та методичного знання в галузі соціального менеджменту та управління людськими ресурсами, 
теоретичне та практичне оволодіння сучасними методиками дослідження стану людських ресурсів організації та управління ними.
	розширення наукового кругозору студентів щодо характеру та особливостей управління людськими ресурсами, у тому числі для проведення аудиту людських ресурсів. 

Це спрямовано на формування наступних компетентностей:
· ФК-43. Здатність використання новітніх технологій суспільного контролю.
· ФК-45. Здатність застосування методів вирішення конфліктів і технологій посередництва.

5. Результати навчання за дисципліною:
	Результат навчання:
1) знати; 2) вміти; 3) комунікація; 
4) автономність та відповідальність
	Форми (методи 
або технології) викладання та
навчання
	Методи оцінювання та пороговий критерій оцінювання (за необхідності)
	Відсоток у підсумко-вій оцінці
дисциплінни

	Код
	Результат навчання
	
	
	

	1.1
	Знати сучасні світові тенденції розвитку соціальної сфери та її інституціональної структури
	лекції, семінарські та практичні заняття, самостійна робота
	усна відповідь,
тематична допо-відь, контрольне опитування 
	10

	1.2
	Знати особливості державного управління окремими ланками соціальної сфери
	лекції, семінарські та практичні заняття, самостійна робота
	 усна відповідь,
тематична допо-відь, контрольне опитування 
	20

	2.1
	Вміти визначати індикатори соціальної напруги та її причини в окремих соціальних сферах
	лекції, семінарські та практичні заняття, самостійна робота
	усна відповідь,
тематична допо-відь, контрольне опитування 
	10

	2.2
	Вміти застосовувати ефективні методи діагностики соціальної сфери, стану соціальних проблем в окремих ланках
	лекції, семінарські та практичні заняття, самостійна робота
	усна відповідь,
тематична допо-відь, контрольне опитування 
	15

	3
	Вміти презентувати результати дослідження стану соціальної сфери/політики
	самостійна робота, презентація дослідницького завдання
	презентація дослідницького 
завдання
	15

	4
	Вміти самостійно здійснювати аналітичну, дослідницьку та 
пошукову діяльність
	семінарські та практичні заняття, дослідні завдання, самостійна робота
	тематична допо-відь, контрольна робота 
	30



6. Співвідношення результатів навчання дисципліни із програмними результатами навчання
	Результати навчання дисципліни (код)
Програмні результати навчання (назва)
	1.1
	1.2
	2.1
	2.2
	3
	4

	Демонструвати навички використання новітніх технологій суспільного контролю (прн 49) 
	
	
	+
	+
	
	+

	Застосувувати методи вирішення конфліктів і технологій посередництва (прн 51)
	+
	+
	
	
	+
	



7. Схема формування оцінки.
7.1. Форми оцінювання знань студентів:
А) семестрове оцінювання:
	Види робіт
	Семестрова кількість балів

	
	Min – 36 балів
	Max – 60 балів

	Усна відповідь, участь у дискусії
	«2» х 10 = 20
	«3» х 10 = 30

	Виконання практичних вправ
	
	

	Присутність на лекційних, семінарських та практичних заняттях
	4 (до 3%)
	10  (75% і вище)

	Контрольна робота 
	«6» х 1 = 6
	«10» х 1 = 10


 1) активна робота студентів під час проведення семінарських занять (РН1.1; РН1.2; РН2.1; РН2.2) – 30 балів, тобто 10 занять по 3 максимально балу або 2 мінімальний бал за кожне заняття; 
2) виконання контрольної роботи (РН1.1; РН1.2; РН2.1; РН2.2; РН4) – 20 балів, тобто дві роботи по 10 максимальних балів або по 6 мінімальних балів за кожну контрольну роботу; 
Б) - підсумкове оцінювання у формі іспиту 
- умови допуску до підсумкового оцінювання:
    Студент допускається до іспиту, якщо під час семестру набрав не менше 36 балів. Оцінка за іспит не може бути меншою 24 балів для отримання загальної позитивної оцінки за курс. 
Для студентів, які набрали сумарно меншу кількість балів ніж критично-розрахунковий мінімум – 36 балів для отримання допуску до екзамену обов’язково слід пройти співбесіду з лектором, представити доопрацювання (форма узгоджується з лектором). 
 
7.2 Організація оцінювання. 
 Семінарські заняття оцінюються за фактом їх реального проведення, а бали накопичуються протягом усього семестру.
Практичні заняття оцінюються за фактом їх реального проведення, бали накопичуються протягом семестру.
 Контрольна робота виконується студентами самостійно в межах семінарського завдання після вивчення тем 1-5. 

7.3 Шкала відповідності оцінок
	 Відмінно / Excellent
	90-100

	Добре / Good
	75-89

	 Задовільно / Satisfactory
	60-74

	 Незадовільно / Fail
	0-59



8. Структура навчальної дисципліни.
Тематичний план лекцій, семінарських і практичних занять 
	№ теми
	Назва тем
	Кількість годин:
	

	
	
	Лекції
	Семінар. заняття 
	Практ. заняття
	Самост. робота

	 1
	Сучасні світові тенденції розвитку соціальної сфери та її інституціональної структури 
	2
	2
	2
	10

	 2
	Інституціональна структура державного управління соціальною сферою в Україні: функції, способи управління, тенденції розвитку
	2
	2
	2
	10

	 3
	Особливості державного управління окремими ланками соціальної сфери
	2
	2
	2
	10

	 4
	Моделі соціальної політики та способи регулювання соціальних проблем
	2
	2
	2
	10

	 5
	Методологічні аспекти дослідження соціальних проблем в різних ланках соціальної сфери
	2
	2
	2
	10

	 Контрольна робота 1
	
	
	
	10

	
	Всього
	10
	10
	10
	60


Форма підсумкового контролю – екзамен.
Загальний обсяг дисципліни – 90 годин, в тому числі: лекції – 10 годин; 
семінарські заняття – 10 годин; практичні заняття – 10 годин; самостійна робота – 60 годин. 

9. Рекомендовані джерела:
Основна:
1. Руженський М.М. Соціальний менеджмент: навчальний посібник / М.М. Руженський. - К.: ІПК ДСЗУ, 2011. – 255 с.
2. Матвіїшин Є. Г. Стратегічне управління  людськими  ресурсами [Текст] : навчальний посібник / Є. Г. Матвіїшин. – Львів: ЛРІДУ НАДУ, 2011. – 200 с. 
3. Технології управління персоналом: монографія / О.А. Гавриш, Л.Є. Довгань, І.М. Крейдич, Н.В. Семенченко. – Київ: НТУУ «КПІ імені Ігоря Сікорського», 2017. – 524 с.
4. Управление человеческими ресурсами: менеджмент и консультирование. / Под ред. В.В. Щербины. – М.: Независимый институт гражданского общества, 2004. – 520 с. 

Додаткова: 
5. [bookmark: _GoBack]Журавлев П.В. и др. Технологии управления персоналом: Настольная книга менеджера. – М., 2000.
6. Калашникова Л. В помощь HR-ру. Кадровый аудит в управлении персоналом [Электронный ресурс] // Интернет-журнал BOTEXPERT.com.ua / Л. Калашникова, А. Шелягов.  Режим доступа к журн.: // http://www.botexpert.com.ua/Articles/Articles_212.html
7. Каптерев А.И. Аудит человеческих ресурсов организации [Электронный ресурс] // Глобэкси. – 2007.  Режим доступа к журн.: // http://www.globecsi.ru/Articles/2007/Kapterev2.pdf
8. Колбасов И.В. Диагностический метод аудита в сфере управления человеческими ресурсами как средство повышения эффективности организации [Електронний ресурс]. // Управление персоналом  2008.  № 10.  Режим доступу до журн.: http://www.hrm21.ru/rus/actual/?action=show&id=4023.
9. Людський розвиток в Україні: мінімізація соціальних ризиків (колективна науково-аналітична монографія) / За ред. Е.М. Лібанової. – К.: Ін-т демографії та соціальних досліджень ім. М.В. Птухи НАН України, Держкомстат України, 2010. – 496 с. [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://www.idss.org.ua/monografii/Lud_rozvitok_2010.pdf. 
10. Мазурик О. В. Соціальний аудит: теоретичні засади та технологія застосування в Україні : [монографія] / О. В. Мазурик. – Донецьк: Східний видавничий дім, 2013. – 316 с.
11. Миколайчук І. П. Управління персоналом : опорний конспект лекцій / І. П. Миколайчук. – К. : Київ. нац. торг.-екон. ун-т, 2007. – 126 с.
12. Сурмін Ю.П. Соціологія управління : підруч. / Ю.П. Сурмін, І.П. Бідзюра. – К. : Освіта України, 2012. – 686 с.
13. Тер-Акопьян В.А. Социальный аудит и социальное регулирование: монография / В.А. Тер-Акопьян; отв. ред. Ю. Г. Волков. – М. : Вузовская книга, 2011. – 256 с.
14. Управление персоналом организации: Учебник / Под ред.. А.Я. Кибанова. – М.: ИНФРА-М, 2010. – 695 с. 
15. Яковенко Т.В. Управленческое консультирование и управление персоналом: Учебно-методическое пособие. – Харьков: ХНУ им. В.Н. Каразина, 2005. – 124 с.

10. Додаткові ресурси (за наявності):
· Інтернет ресурси
1. Бібліотека соціологічного факультету Київського національного університету імені Тараса Шевченка  http:/www.soc.univ.kiev.ua/
2. Библиотека "Социология, Психология, Управление" http://soc.lib.ru/ 
3. Нацiональна бiблiотека України iменi В.I. Вернадського http://www.nbuv.gov.ua/  
4. Портал "Экономика. Социология. Менеджмент" http://ecsocman.hse.ru/ 
5. Ресурсний центр з соціології, Харківський національний університет ім. В.Н. Каразіна http:/www.sociology.kharkov.ua/ (електронна бібліотека, тексти публікацій, корисні посилання).
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