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1. Мета дисципліни – вивчення концептуальних засад ПР-діяльності,  оволодіння соціологічним інструментарієм, що застосовується у сфері зв’язків з громадськістю з метою продукування ефективних публічних дискурсів, а також формування навичок організації ПР-служби; формування системи знань щодо суті та змісту соціологічного забезпечення паблік рилейшинз (ПР), опрацювання ідей та медіатехнологій ПР; вивчення соціальних аспектів та практик функціонування масових та медіакомунікацій в структурі технологій ПР.

2. Попередні вимоги до опанування або вибору навчальної дисципліни:

1. Знати теорію масових комунікацій, основи соціології громадської думки, соціології реклами.

2. Знати сутність та історію ПР, основні види та методи.

3. Володіти основними методами соціологічних досліджень та аналітики. 

3. Анотація навчальної дисципліни: В межах даної дисципліни студенти будуть ознайомлені з соціологічними методами забезпечення зв’язків з громадськістю, що є важливим  інструментом налагодження зворотного зв’язку в діяльності організацій, оптимізації інформаційної взаємодії між суб’єктами соціального і політичного управління та громадськістю, підвищення результативності діяльності організацій та перебігу політичних кампаній. Дисципліна сприяє формуванню в професійній практиці майбутніх соціологів вмінь і навичок роботи з медіа та публічною інформацією, яка є важливим компонентом ПР діяльності, на основі соціологічної інформації. Передбачається набуття вмінь працювати з соціологічними даними та сучасною дослідницькою літературою, критично опрацьовувати першоджерела, розвиток навичок медіа аналізу, способами роботи з медіа в сфері організації ПР діяльності організацій та окремих особистостей.
4. Завдання (навчальні цілі): засвоєння знань та опанування навичок з організації роботи в сфері ПР-діяльності; сформувати у студентів цілісне, системне уявлення про теоретико-методологічні основи та сучасні тенденції планування і прогнозування ПР-діяльності, проведення оцінки її результативності та ефективності, а також сформувати базові навички з оцінювання ефективності ПР із застосуванням існуючих методів і методик, що сприятиме формуванню практичних навичок моделювання і проектування ПР-діяльності та розвитку аналітичних здібностей до міждисциплінарного дослідження сутності ПР.
Що спрямовано на формування наступних компетентностей:

фк38 - Вміння аналізувати соціально-політичні процеси і формулювати рекомендації щодо їх регулювання
фк39 - Вміння оцінювати політичні рішення з точки зору соціальних інтересів та очікувань
фк41 - Здатність здійснювати соціологічне прогнозування політичної поведінки
5. Результати навчання за дисципліною:
	Результат навчання

(1. знати; 2. вміти; 3. комунікація; 4. автономність та відповідальність)
	Форми (та/або методи і технології) викладання і навчання
	Методи оцінювання та пороговий критерій оцінювання (за необхідності)
	Відсоток у підсумковій оцінці з дисципліни

	Код
	Результат навчання
	
	
	

	1.1
	основні способи організації роботи в сфері ПР, а також особливості зв’язків із громадськістю (стратегії, тактику та зміст комунікації, основні PR-заходи) в діяльності організацій та політичних кампаній в умовах нестабільного суспільства, місце і роль соціологічних досліджень в цій діяльності
	лекції, семінарські заняття, самостійна робота
	модульна контрольна робота: тест та розгорнуте есе;  практичні завдання (кейси); аудіювання; реферат; екзамен
	15

	1.2
	сучасні тенденції розвитку вітчизняного та світового ПР, а також концептуальні засади технологій зв’язків із громадськістю в системі соціальних інститутів, зокрема, особливості проведення соціологічних досліджень в практиках ПР
	лекції, семінарські заняття, самостійна робота
	модульна контрольна робота: тест та розгорнуте есе;  практичні завдання (кейси); аудіювання; реферат; екзамен
	25

	2
	застосовувати окремі методи та технології ПР в сфері політики, а також методики оцінки ефективності рекламних повідомлень, зв’язків з громадскістю, її сприйняття громадскістю
	лекції, семінарські заняття, самостійна робота
	модульна контрольна робота: тест та розгорнуте есе;  практичні завдання (кейси); аудіювання; реферат; екзамен
	15

	3
	аналітичний проект
	самостійна робота, презентація, колоквіум
	виступ
	30

	4 
	аналітична, дослідницька  та пошукова діяльність
	самостійна робота
	модульна контрольна робота: тест та розгорнуте есе;  практичні завдання (кейси)
	15


6. Співвідношення результатів навчання дисципліни із програмними результатами навчання

	Результати навчання дисципліни  (код)

Програмні результати навчання (назва)
	1.1
	1.2
	2
	3
	4

	прн44 Аналізувати соціально-політичні процеси, виявляти соціальні напруження та невідповідності  програмним цілям політики, формулювати рекомендації
	+
	+
	+
	
	

	прн45 Встановлювати відповідність політичних рішень соціальним інтересам та очікуванням адресних груп
	
	
	
	+
	+

	прн47 Розробляти емпірично обґрунтовані сценарії політичної поведінки, встановлювати умови та ймовірність їх реалізації
	
	+
	+
	+
	+


7. Схема формування оцінки.

7.1 Форми оцінювання студентів: 
- семестрове оцінювання: 

1. активна робота на семінарських заняттях: РН1.1, РН1.2, РН2. – 18 балів (6 занять по 3 максимальні бали або 1 мінімальний бал кожне)

2. лекційне контрольне аудіювання РН1.1, РН1.2: – 20 балів (10 занять по 2 бали кожне)

3. виконання модульних контрольних робіт: РН1.1, РН1.2, РН2, РН4 – 12 балів (2 роботи по 6 максимальних або 3 мінімальних бали за кожну)

4. виконання та презентація результатів аналітичного проектного завдання: РН3, РН4 – 10 балів ((максимум 6 (мінімум – 4) – за результат та максимум 4 (мінімум - 3) – за презентацію здобутків); загальний мінімум – 7 балів).   

- підсумкове оцінювання 4 семестру: письмовий екзамен (білет містить два питання) – 40 балів (20 максимальних балів або 12 мінімальних балів за кожне питання білету). Мінімальний бал успішного складання (отримання загальної позитивної оцінки) екзамену – 24 бали.

- умови допуску до підсумкового екзамену: студент не допускається до екзамену, якщо за семестр він набрав менше ніж 36 балів; такий студент допускається до екзамену за умови написання реферативної роботи змістом та обсягом відповідним кількості неопрацьованих ним протягом семестру тем дисципліни.

7.2 Організація оцінювання: 
Семінарські заняття оцінюються по факту проведення, бали накопичуються протягом семестру.

Модульна контрольна робота №1 виконується після вивчення Тем 1-2.

Модульна контрольна робота №2 виконується після вивчення Тем 5-6.

Аналітичне проектне завдання виконується протягом семестру, презентується на двох останніх за графіком навчання семінарських заняттях в форматі презентації та брифінгу.

7.3 Шкала відповідності оцінок

	Відмінно / Excellent
	90-100

	Добре / Good
	75-89

	Задовільно / Satisfactory
	60-74

	Незадовільно / Fail
	0-59


8. Структура навчальної дисципліни. 

Тематичний план лекцій та семінарських занять


	№ п/п
	Номер і назва теми
	Кількість годин

	
	
	Лекції

	Семінарські заняття 

	Самостійна робота студентів 

	1. Практика Public Relations 

	1
	Менеджер з ПР як професія.
	2
	2
	4

	2
	Основні ПР-заходи та управління ПР-діяльністю
	2
	2


	4

	Модульна контрольна робота 1
	
	2
	6

	2. Public Relations та соціологічні дослідження

	3
	Соціологічна інформація в роботі з ПР
	4
	2
	7

	4
	Основні соціологічні теорії, корисні в сфері ПР
	4
	2
	7

	3. Public Relations в системі соціально-політичних комунікацій

	5
	Комунікативні технології ПР в сфері соціально-політичних комунікацій. 
	2
	2


	4

	6
	Лобізм в PR-практиках.
	2
	
	4

	Модульна контрольна робота 2
	
	2
	6

	4. Сучасний стан сфери Public Relations

	7
	Інноваційний ПР-інструментарій.
	2
	2
	4

	8
	Перспективи ПР в соціально-політичній сфері.
	2
	
	4

	Аналітичний проект
	
	4
	26

	Всього:
	20
	20
	80


Загальний обсяг в 4 семестрі 120 год., в тому числі:

Лекцій – 20 год.

Семінари – 20 год.

Самостійна робота – 80  год.

9. Рекомендовані джерела:

Основна: 
1. Іванов В.Ф., Бугрим В.В., Башук А.І. [та інші] Основи реклами і зв’язків із громадськістю: підручник / За ред. В.Ф.Іванова, В.В.Різуна. - К.: ВПЦ «Київський університет», 2011. - 431 с.

2. Королько В., Некрасова О. Зв’язки з громадськістю. Наукові основи, методика, практика. – К., 2009. – 831 с.
3. Королько В.Г. Основы паблик рилейшнз. – М.: Рефл-бук, ваклер, 2000. – 528 с.
4. Шевченко О.В., Яковець А.В. PR: теорія і практика. Підручник. – К., 2011. – 464 с.
Додаткова:
5. Балабанова Л.В., Савельева К.В. Паблік рилейшнз. – К., 2008. – 528 с.

6. Баранов Д.Е., Демко Е.В., Лукашенко М.А. PR: теория и пратика. – М., 2010. – 328 с.
7. Блэк С. Паблик рилейшнз. Что это такое. – М., 1990. – 240 с.
8. Горкина М., Мамонтов А., Манн И. PR на 100%. Как стать хорошим менеджером по PR. – М., 2008. – 200 с.

9. Джефкинс Ф., Ядин Д. Паблик рилейшнз / пер. с анг. под ред. Б.Л. Еремина. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2003. – 416 с.
10. Кривоносов А.Д. ПР-текст в системе публичных коммуникаций. – СПб.: Петерб. Востоковедение, 2002. – 288 с.

11. Ляйнеманн Р., Байкальцева Е. Пресс-конференция. Игра по собственному сценарию. – М., 2009. – 400 с.
12. Марков А.А. Теория и практика связей с общественностью. Учеб. пособие. – СПб., 2011. – 163 с.
13. Мейтленд Я. Рабочая книга  PR-менеджера. – СПб, 2005. – 176 с.

14. Почепцов Г.Г. Паблик Рилейшнз для профессионалов. – М., 2005. – 624 с.

15. Тодорова О. Інновації в комунікаціях. Інноваційний PR-інструментарій в соціальних комунікаціях сучасного бізнесу : монографія. – К., 2015. – 176 с. 

16. Тульчинский Г.Л. PR в сфере культуры. Учебное пособие. – СПб., М., Краснодар, 2011. – 591 с. 
17. Шевченко О.В. Основи PR-практики (прикладний аспект). Посібник. – К., 2007. – 157 с.
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