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1. Мета дисципліни – формування в студентів міцних  знань з теорії соціального менеджменту та набуття ними відповідних умінь використання отриманих знань у перебігу вивчення  різних аспектів діяльності сучасних систем менеджменту.
2. Попередні вимоги до опанування або вибору навчальної дисципліни:

1.Знати основні засади загальної соціології, соціології  організацій та управління. 
2.Володіти елементарними навичками програмування соціологічних досліджень та використання емпіричних  методів соціологічного  аналізу.
 3. Анотація навчальної дисципліни. Дисципліна «Основи соціального менеджменту» входить до циклу професійної підготовки фахівців освітнього  ступеня «бакалавр», спеціальності «соціологія», спеціалізації «соціологія менеджменту та маркетингу».  Вона передбачає вивчення наукових і організаційних засад, понятійно-категоріального апарату, генезису, законів, принципів та функцій соціального менеджменту, а також  особливостей,  форм і методів управління соціальними об’єктами і процесами в перехідному соціумі. У перебігу вивчення даної дисципліни передбачається набуття студентами вмінь і навичок роботи з сучасною науковою літературою, критичного осмислення першоджерел, оцінювання пізнавальних можностей соціологічних концепцій менеджменту, а також здатностей володіння сучасними засобами дослідження суб’єктів організаційно-управлінської  діяльності в умовах суспільних трансформацій. 

  Програма  дисципліни складається з двох змістовних частин:  частина 1 «Вступ до теорії соціального менеджменту»; частина 2 «Організація соціального менеджменту».

4. Завдання (навчальні цілі): 
Основними завданнями вивчення даної дисципліни  є:

1) надання студентам міцних знань про науковий статус, структуру, предметне поле, основні концепції, поняття та категорії, закони, принципи, методи і функції, ключові напрями перспективних досліджень і місце теорії соціального менеджменту в системі сучасного наукового знання; 


2) набуття ними необхідних умінь і навичок застосування соціологічного підходу до аналізу соціальних механізмів функціонування та розвитку структур менеджменту,  вивчення поведінки індивідів і соціальних груп як суб’єктів організаційно-управлінської діяльності в сучасному суспільстві;    


3) розширення в студентів наукового кругозору щодо характеру, особливостей та ролі систем менеджменту в соціально-економічному розвитку суспільного буття, а також стосовно створення необхідних умов та впровадження ефективних механізмів   організації управлінської діяльності  у транзитивному суспільстві.
Це спрямовано на формування наступних компетентностей:

ФК-  8. Здатність готувати та здійснювати презентацію результатів досліджень.
     ФК- 27. Здатність прогнозувати тенденції розвитку структур менеджменту і маркетингу


       в умовах суспільних змін та глобальних трансформацій.
     ФК-28. Здатність визначати соціальні механізми стабільного функціонування та розвитку 
 
       організаційних систем менеджменту та маркетингу.
5. Результати навчання за дисципліною:
	Результат навчання:
(1) знати; 2) вміти; 3) комунікація; 
4) автономність та відповідальність
	Форми ( методи 

або технології) викладання та
навчання
	Методи оцінки та пороговий крите-рій оцінювання (за необхідності)
	Відсоток у підсумко-вій оцінці
дисципліни

	Код
	Результат навчання
	
	
	

	1.1
	Знати наукові основи,  генезис, ключо-ві   концепції та моделі,  структуру  та функції , а також категоріальний апа-рат теорії соціального менеджменту
	лекції,   практичні заняття, самостійна робота
	усна  відповідь,
тематична  допо-відь, контрольне опитування   
	10

	1.2
	Знати закони,  принципи, соціальні умови та механізми формування та розвитку  систем соціального менедж-менту у сучасному суспільстві
	лекції,  практичні  заняття, самостійна робота
	 усна  відповідь,
тематична допо-відь, контрольне опитування  
	20

	2.1
	Вміти аналізувати діяльність  різних  типів організаційних структур і  пове- дінку суб’єктів  управління в умовах суспільних трансфрмацій 
	лекції,   практичні заняття, самостійна робота
	усна  відповідь,

тематична допо-відь, контрольне опитування     
	10

	2.2
	Вміти виокремлювати головні проб-леми, а також механізми  функціону-вання  та  тенденції розвитку  організа-ційних систем менеджменту
	лекції,  практичні  заняття, самостійна робота
	усна  відповідь,

тематична допо-відь, контрольне опитування   
	15

	3
	Вміти  здійснювати та  презентувати індивідуальне науково-дослідне зав-дання щодо   поведінки та діяльності суб’єктів управління різних рівнів
	самостійна робота, презентація науково-дослідного проекту, колоквіум
	презентація нау-ково-дослідного  проекту  (або 
завдання)
	15


	4 
	Вміти самостійно  здійснювати аналітичну,  дослідницьку   та 
пошукову  діяльність
	практичні заняття, дослідні завдання, самостійна робота
	тематична  допо-відь,  модульна  робота  
	30


6. Співвідношення результатів навчання дисципліни із програмними результатами навчання
	Результати навчання дисципліни  (код)

Програмні результати навчання (назва)
	1.1
	1.2
	2.1
	2.2
	3
	4

	Здійснювати пошук, обробку та презентацію соціальної інформації (прн 14)
	
	+
	+
	+
	+
	+

	Прогнозувати тенденції розвитку організаційних структур в умовах  суспільних змін та глобальних трансформацій (прн 33)  
	
	+
	+
	+
	+
	+

	Визначати соціальні умови та механізми стабільного функціонування та  розвитку організаційних систем  (прн 34)
	+
	
	
	+
	
	+


7. Схема формування оцінки.
7.1. Форми оцінювання знань студентів:  А) семестрове оцінювання: 1) активна робота студента під час проведення практичних занять (РН1.1; РН1.2; РН2.1; РН2.2)–20/12 балів, тобто 10 занять по 2 максимальні бали або 1,2 мінімальний бал за кожне; 2) виконання двох модульних контрольних робіт ( РН1.1; РН1.2; РН2.1; РН2.2; РН4) – 20/12 балів, тобто дві роботи по 10 максимальних балів або 6 мінімальних балів за кожну модульну контрольну роботу; 3) виконання та презентація результатів індивідуального науково-дослідного завдання  (РН3; РН4) – 20/12 балів, тобто максимум 15 балів (і мінімум 9 балів) за результат виконання завдання та максимум 5 балів (і мінімум 3 бали) за презентацію отриманих результатів; загальний мінімум балів за виконання завдання – 12 балів.  Б) підсумкове оцінювання: письмовий екзамен за білетом (білет містить чотири питання) - максимально 40 балів (10 максимальних балів або 6 мінімальних балів за кожне питання). Мінімальна оцінка успішного  складання екзамену, тобто отримання загальної позитивної оцінки – 24 бали.   В) умови допуску до підсумкового екзамену: студент не допускається до екзамену, якщо протягом семестру він набрав менше ніж 36 балів; такий студент допускається до екзамену за умови написання реферативної роботи, яка за змістом і обсягом має відповідати кількості неопрацьованих ним тем дисципліни протягом семестру.
7.2 Організація оцінювання  Практичні заняття оцінюються за фактом їх реального проведення, а бали накопичуються протягом усього семестру. Модульна контрольна робота 1 виконується  студентами самостійно в межах практичного заняття  після вивчення тем 1-5.  Модульна контрольна робота 2 виконується студентами самостійно в межах практичного заняття  після вивчення тем 5-10. Індивідуальне науково-дослідне завдання виконується кожним студентом у межах  самостійної роботи  протягом семестру та презентується під час проведення останнього практичного заняття.
7.3 Шкала відповідності оцінок

	           Відмінно / Excellent
	90-100

	Добре / Good
	75-89

	                   Задовільно / Satisfactory
	60-74

	          Незадовільно / Fail
	0-59


8. Структура навчальної дисципліни «Основи соціального менеджмента». 
                      Тематичний план лекцій та практичних занять
	№ теми
	Назва теми
	Кількість годин

	
	
	Лекції
	Практичні заняття 
	Самостійна робота

	Частина 1 «Вступ до теорії  соціального менеджменту»

	1
	Науковий статус, структура і предмет     теорії соціального менеджменту
	2
	2
	6

	2
	Історичні етапи еволюції соціального менеджменту
	2
	2
	6

	3
	Наукові школи і концепції соціального менеджменту
	4
	4
	6

	4
	 Соціальна природа  менеджменту як суспільного феномену 
	2
	2
	6

	5
	Організаційні  системи  менеджменту  в сучасному суспільстві
	2
	4
	6

	Модульна контрольна робота 1
	-
	2
	-

	Частина 2 «Організація соціального менеджменту»

	6
	Закономірності та принципи організації соціального менеджменту
	4
	4
	6

	7
	Структура та функції організації

соціального менеджменту
	4
	2
	6

	8
	Характер форм і методів організації соціального менеджменту
	2
	4
	6

	9
	Управлінське рішення в системі соціального менеджменту 
	2
	4
	6

	10
	Технології та критерії ефективності соціального менеджменту
	2
	2
	6

	Модульна контрольна робота 2
	
	2
	

	
	Всього годин:
	26
	34
	60


Форма підсумкового контролю - екзамен. Загальний обсяг: 120 годин, у тому числі: лекції- 26 годин;  практичні заняття - 34 години;  самостійна робота - 60 годин.
9. Рекомендовані джерела:
Основні (Базові):
1.Афанасьев В.Г.Научное управление обществом (опыт системного исследования) /В.Г.Афанасьев.-2-е изд.-М.: Политиздат,1973.-390с.

2.Бахрах Д.М. Основные понятия теории социального управления: учеб. пособие /Д.М.Бахрах.-Пермь:Университетское,1978.-101с. 

3.Бурега В.В. Социально-адекватный менеджмент: моногр. /В.В. Бурега.-К.: Ин-т социологии НАН Украины, 2000.-379с.

4.Лукашевич М.П. Менеджмент соціальної роботи: теорія і практика: навч. посібник /М.П.Лукашевич, М.В.Туленков.-К.:Каравела,2007.-296с.
5.Мескон М. Основы менеджмента: пер. с англ. / М.Мескон, М.Альберт, Ф.Хедоури.- М.: Дело, 1992.-702с.

6.Руженський М.М. Соціальний менеджмент : навчальний посібник /М.М. Руженський.-К.:ІПК ДСЗУ,2011.-255с.

7.Социальный менеджмент: учебник для вузов /под ред. С.Д. Ильенковой.- М.: ЮНИТИ, 1998.-271с.

8.Социальный менеджмент: учебное пособие /под ред. В.Н.Иванова, В.И.Патрушева.-2-е изд.-М.: Высшая школа, 2002.-271с.

9.Туленков Н.В. Введение в теорию и практику менеджмента: учебное пособие / Н.В.Туленков.-К.: МАУП, 1998.-136с.

10.Туленков М.В. Сучасні теорії менеджменту: навчальний посібник / М.В. Туленков. – К. : Каравела, 2007. – 303 с.

Додаткові:
11.Аверин А.Н. Люди управляют людьми: модель социологичекого анализа / А.Н. Аверин.- М.: Изд-во МГУ,1996.-396с.

12.Адамецки К. О науке управления : пер. с польс. / К. Адамецки .-М.: Экономика, 1972.-149с.

13.Албастова Л.Н.Технологии ефективного менеджмента: учебно-практическое пособие /Л.Н.Албастова.-М.: Аспект-Пресс,2008.-228с.

14.Атаманчук Г.В.  Управление – социальная ценность и еффективность / Г.В.  Атаманчук. – М. : Луч, 1995. – 148 с.

15.Атаманчук Г.В. Государственное управление (организационно-функциональные вопросы) / Г.В. Атаманчук. – М. : Экономика, 2000. – 302 с.

16.Афанасьев В.Г. Человек в управлении обществом / В.Г. Афанасьев. – М. : Пролитиздат, 1977. – 382с. 

17.Афанасьев В.Г. Системность и общество/В.Г.Афанасьев.-М.:Политиздат, 1980.-368с.  

18.Афанасьев В.Г. Общество: системность, познание и управление /В.Г. Афанасьев  -М.: Политиздат,1981.-432с.

19.Афанасьев В.Г. Социальная информация /В.Г.Афанасьев.-М.: Наука,1994.-201с.

20.Бабосов Е.М. Социология управления / Е.М. Бабосов. – Минск : Тетра Системс, 2002. – 288 с.

21.Бажин И.И. Информационные системы менеджмента /И.И.Бажин.-М.: ГУ-ВШЭ,2000.-688с.

 22.Байков Н.Д. Организация и еффективность управления призводством /Н.Д.Байков, Р.М. Русинов.-М.: Московский рабочий,1973.-132с. 

23.Бакуменко В.Д. Формування державно-управінських рішень: проблеми теорії, методології,  практики: моногр. /В.Д.Бакуменко.- К.: Вид-во УАДУ, 2000.- 328с.

24.Батчиков С.А. Эффективность государственного управления: монография /С.А. Батчиков, С.Ю.Глазьев.-М.: Консалтбанкир,1998.-848с.

25.Барлет К. Управление без границ: новые организационные подходы / К. Барлет, С. Гошал. – СПб. : Питер, 2001. – 688 с.

26.Башмаков А.И. Интелектуальные информационные технологии / А.И. Башмаков, И.А.Башмаков .-М.: Изд-во МГТУ им.Н.Э.Баумана2005.-304с.
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